
 

 

     
_______________/Исполнитель/   _______________/Заказчик/ 

                                                                                                      
 

1 

 Договор возмездного оказания услуг 

 
 

г. Ярославль                        «__» ________ 2023 г. 

 

 

 

Индивидуальный предприниматель Клычев Глеб Олегович именуемый в дальнейшем Исполнитель, с 

одной стороны и __________________, именуемый в дальнейшем Заказчик с другой стороны, заключили 

настоящий Договор о нижеследующем: 

 

 

 

1. Основные принципы 

 

1.1. Целью сотрудничества Сторон является создание устойчивого и прибыльного бизнеса в 

сфере торговли на маркетплейсах OZON и (или) Wildberries, а также выведение показателей бизнеса 

Заказчика на стратегический новый уровень (при его наличии на момент заключения настоящего договора).  

1.2. Для достижения цели, указанной в пункте 1.1., Исполнитель приложит все возможные 

усилия и имеющийся обширный теоретический опыт и практику. 

1.3. Исполнитель придерживается принципов приоритета интересов Заказчика, взаимного 

уважения, а также соблюдения условий конфиденциальности в процессе взаимодействия.  

 

 

 

2. Предмет договора 

 

2.1. В соответствии с настоящим договором Исполнитель по заданию Заказчика обязуется 

оказать ему или указанному Исполнителем лицу профессиональные консультационные услуги по работе с 

маркетплейсами (приоритетно на площадке OZON), созданию магазинов (не более двух) и аккаунтов, их 

продвижению (далее – услуги), а Заказчик со своей стороны обязуется оплатить эти услуги. 

2.2. Перечень консультационных услуг включает в себя следующие сферы: 

2.2.1. Регистрация личного кабинета продавца на OZON и (или) Wildberries; 

2.2.2. Экскурс по личному кабинету продавца на OZON и (или) Wildberries; 

2.2.3. Работа с системами аналитики маркетплейсов OZON и (или) Wildberries; 

2.2.4. Работа с аналитическими и статистическими данными, предоставляемыми маркетплейсами; 

2.2.5. Анализ ниши (категории) товаров на маркетплейсах OZON и (или) Wildberries; 

2.2.6. Анализ конкурентов, который включает в себя: оборот за месяц в рублях, количество 

продаж в штуках за месяц, разбор карточек товаров OZON и (или) Wildberries); 

2.2.7. Финансовый анализ и расчёт рентабельности направления торговли или конкретного товара 

для реализации на маркетплейсах OZON и (или) Wildberries; 

2.2.8. Подбор не менее трёх товарных ниш из Китая или на внутреннем рынке России, с 

последующей реализацией посредством маркетплейсов OZON и (или) Wildberries; 

2.2.9. Заведение ассортимента (создание карточек) на цифровые площадки маркетплейсов OZON 

и (или) Wildberries; 

2.3. Заполнение спецификаций на товары, описания товара, загрузка фото и видео; 

2.3.1. Аналитическая работа по выделению ключевых характеристик товара; 

2.3.2. Постановка технического задания фотографам и графическим дизайнерам; 
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2.3.3. Поиск и найм сотрудников, необходимых для успешной работы на маркетплейсах OZON и 

(или) Wildberries; 

2.3.4. Сопровождение первой поставки на СЦ маркетплейса (создание заказов, поставок, пропуска 

водителю, печать ШК, привязка коробов); 

2.3.5. Обзор маркетинговых активностей (акций) на площадках OZON и (или) Wildberries, в т.ч. 

анализ целесообразности участия и расчёт экономической выгоды; 

2.3.6. Мониторинг цен (установка скидок); 

2.3.7. Работа с отзывами и вопросами покупателей; 

2.3.8. Работа с техподдержкой маркетплейсов OZON и (или) Wildberries; 

2.4. Исполнитель оказывает услуги лично, а также удаленно с помощью технических средств 

связи (мобильная связь, мессенджеры, электронная почта, электронные конференции). 

 

 

 

3. Права и обязанности сторон 

 

3.1. Исполнитель обязуется: 

3.1.1. Производить консультационные услуги, которые входят в перечень предоставляемых услуг 

по требованию Заказчика. 

3.1.2. Оказать предусмотренные Договором услуги лично или с использованием третьих лиц. 

3.1.3. Оказывать услуги в полном объеме в соответствии с условиями Договора. 

3.1.4. Оказывать услуги с надлежащим качеством, соблюдая существующие на момент оказания 

услуг требования и сроки (при их установке). 

3.1.5. По требованию Заказчика предоставлять информацию о ходе оказания услуг по Договору. 

3.1.6. Не препятствовать проведению контроля со стороны Заказчика за ходом оказания услуг. 

3.1.7. Не разглашать без согласия Заказчика полученную во время работы коммерческую и 

конфиденциальную информацию в соответствии с Соглашением о неразглашении (Приложение № 1, 

являющееся неотъемлемой частью Договора). 

3.1.8. Самостоятельно определять состав своих сотрудников (представителей), непосредственно 

оказывающих услуги по настоящему Договору. 

3.1.9. Отказаться от исполнения обязательств по настоящему Договору при условии полного 

возмещения Заказчику убытков, причиненных таким отказом. 

3.2. Исполнитель имеет право: 

3.2.1. Требовать от Заказчика получения необходимой информации для успешного оказания 

услуг. 

3.2.2. В случае необходимости и по согласию Сторон Исполнитель вправе привлекать для 

выполнения услуг третьих лиц, неся ответственность за их действия, как за свои собственные. 

3.2.3. При невозможности оказания услуг, возникшей по вине Заказчика, требовать оплаты в 

полном объеме, предусмотренном Договором. 

3.3. Заказчик обязуется: 

3.3.1. Предоставлять Исполнителю полную информацию, необходимую Исполнителю для 

надлежащего оказания услуг в соответствии с Договором.   

3.3.2. Формулировать свои предложения и пожелания четко и понятно в целях исключения 

недопонимания со стороны Исполнителя при выполнении услуг. 

3.3.3. Передать Исполнителю информацию и полномочия, необходимые для оказания услуг по 

Договору. 

3.3.4. Возмещать дополнительные денежные расходы Исполнителя на выполнение услуг по 

требованию Исполнителя в соответствии с п. 3.2.2. в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента 
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предоставления документов, подтверждающих расходы, независимо от того, закончился срок, действия 

Договора или нет. 

3.3.5. Своевременно принимать оказанные услуги и производить оплату услуг. 

3.3.6. Осуществить финансовые инвестиции в закупку товара и покупку услуг подрядчиков в 

размере: от 200.000 руб. 00 коп. и больше в течение двух недель с начала действия настоящего Договора. 

3.4. Заказчик имеет право: 

3.4.1. В процессе оказания любых указанных в предмете Договора услуг вносить свои 

предложения и пожелания. 

3.4.2. Требовать от Исполнителя исполнения полного объема услуг надлежащего качества по 

Договору.  

3.4.3. В случае необходимости и по согласию Сторон Заказчик вправе привлечь третье лицо 

вместо себя, для получения услуг в соответствии с Договором 

3.4.4. Осуществлять контроль за ходом оказания услуг. 

 

 

 

4. Цена услуг и порядок оплаты 

 

4.1. Стоимость услуг, оказываемых Исполнителем по Договору, составляет 150 000 (сто 

пятьдесят тысяч) руб. 00 коп. Оплата Услуг НДС не облагается в связи с применением Исполнителем 

специального налогового режима (гл. 26.2 НК РФ).  

4.2. Оплата услуг Исполнителя производится в два этапа: 

4.2.1. 50% стоимости в размере 75 000 (семьдесят пять тысяч) руб. 00 коп. в течение двух 

календарных дней с момента подписания настоящего Договора. 

4.2.2. 50% стоимости в размере 75 000 (семьдесят пять тысяч) руб. 00 коп. в течение одного 

календарного дня до момента отправки первой поставки товара на склад маркетплейса OZON 

и (или) Wildberries. 

4.2.3. Окупаемость инвестиций за расчетный период действия настоящего договора не менее 14% 

от суммы финансовой инвестиции, прописанной в п. 3.3.6. 

4.3. При недостижении финансового показателя, указанного в п. 4.2.1, заказчику возвращается 

стоимость оплаты услуг Исполнителя, указанной в п. 4.2.2. но при выполнении условий, указанных в п. 

3.3.6.  

4.4. В цену услуг включаются все издержки Исполнителя, кроме расходов, указанных в п. 3.3.2. 

4.5. Заказчик имеет право поощрять и премировать Исполнителя в случае, когда услуги оказаны 

качественно, своевременно и в большем объеме. Размер поощрений устанавливается индивидуально 

Заказчиком в одностороннем порядке.  

4.6. В стоимость оказания услуг не включены суммы на закупку товаров для продажи на 

площадках OZON и (или) Wildberries. 

4.7. В стоимость оказания услуг не включены суммы на выкупы собственных товаров с целью 

продвижения. 

4.8. В стоимость оказания услуг не включены суммы на оплату работы дизайнеру по созданию 

уникальной инфографики (фотографий для карточек товара). 

4.9. В случае возникновения необходимости оказания услуг, не предусмотренных настоящим 

Договором или изменения цены, стороны оформляют Дополнительное соглашение к Договору. 
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5. Ответственность сторон 

 

5.1. Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской 

Федерации. 

5.2. В случае просрочки оплаты оказанных услуг Исполнитель вправе потребовать уплате пеней 

в размере 1,5 % от суммы задолженности за каждый день просрочки платежа. Уплата неустойки не 

освобождает Заказчика от выполнения своих обязательств по Договору. 

5.3. Сторона, право которой нарушено, может требовать полного возмещения причиненных ей 

убытков, если законом не предусмотрено возмещение убытков в меньшем размере. 

5.4. За содержание информации, размещенной в сети Интернет, Стороны несут юридическую 

ответственность в соответствии с действующим законодательством, в том числе за ее достоверность и 

правомерность ее распространения и самостоятельно отвечают за вред, причиненный своими деяниями 

личности или имуществу граждан, юридическим лицам, государствам или нравственным принципам 

общества. 

 

 

 

6. Конфиденциальность 

 

6.1. Стороны настоящим подтверждают, что информация, которой они обмениваются в рамках 

подготовки, а также после заключения Договора, носит конфиденциальный характер, является ценной для 

Сторон и не надлежит разглашению, поскольку составляет служебную и/или коммерческую тайну.  

6.2. Конфиденциальная информация не подлежит разглашению в течение всего срока действия 

Договора, а также в течение 2 (двух) лет после окончания действия Договора. 

6.3. Обязательство о соблюдении конфиденциальности не затрагивает случаи предоставления 

информации органам власти в порядке, установленном законодательством Российской Федерации. О таких 

случаях предоставления информации Стороны должны оповещать друг друга в течение 5 (пяти) рабочих 

дней с момента обращения органов власти. 

6.4. Обязательства по конфиденциальности, принятые Сторонами по Договору, не 

распространяются на общедоступную информацию, а также на информацию, которая станет известна 

третьим лицам не по вине сторон.  

6.5. Только при взаимном согласии Сторон, подтвержденном электронной перепиской или 

аудиозаписями телефонных разговоров, согласованная часть информации может быть признана не 

конфиденциальной и может быть опубликована в СМИ, либо передана третей стороне. 

 

 

 

7. Досрочное расторжение договора 

 

7.1. В случае досрочного расторжения Договора Стороны производят взаиморасчеты за 

фактически оказанные на момент расторжения Договора услуги. 

7.2. Исполнитель имеет право досрочно расторгнуть Договор в следующих случаях: 

7.2.1. Заказчик систематически несвоевременно оплачивает услуги, оказанные Исполнителем; 

7.2.2. Заказчик систематически (более трёх раз) необоснованно отказывается принимать 

результаты выполнения услуг. 

7.3. Заказчик имеет право досрочно расторгнуть Договор в следующих случаях: 

7.3.1. В случае неоднократного неоказания услуг Исполнителем без уважительных причин, 

несвоевременного оказания услуг или оказания услуг не в полном объеме в соответствии с Договором. 
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7.3.2. В соответствии с законодательством Российской Федерации, предупредив Исполнителя в 

письменном виде о досрочном расторжении Договора за две недели, выплатив при этом все фактически 

понесенные расходы Исполнителем, связанные с оказанием услуг по Договору. 

7.4. Стороны могут завершить свое сотрудничество путем подписания Соглашения Сторон. 

 

 

 

8. Срок действия договора 

 

8.1. Договор вступает в силу с момента подписания его Сторонами. 

8.2. Срок действия Договора – 75 календарных дней. 

 

 

 

9. Освобождение от ответственности 

 

9.1. Исполнитель и Заказчик могут быть освобождены от ответственности в случаях, которые 

произошли независимо о воли Сторон. 

9.2. Наступившие обстоятельства, независимо от воли сторон, которых даже добросовестная 

сторона не могла бы избежать или устранить их последствия, будут рассматриваться как случаи, которые 

освобождают от ответственности, если они возникли после заключения Договора и препятствуют полному 

или частичному его исполнению. 

9.3. Под непреодолимой силой подразумеваются внешние и чрезвычайные события, которые не 

существовали во время написания Договора, возникшие по мимо воли Исполнителя и Заказчика, 

наступлению и действию которых Стороны не могли воспрепятствовать с помощью мер и средств, 

применения которых в данной ситуации справедливо требовать и ожидать от стороны, подвергшейся 

действию непреодолимой силы. 

9.4. Непреодолимой силой признаются следующие события: война и военные действия, 

восстания, мобилизация, эпидемии, пожары, аварии на транспорте и стихийные бедствия, акты органов 

власти, имеющие влияние на исполнения обязательств, которые будут призваны в соответствии с 

законодательством РФ случаями непреодолимой силы. 

9.5. Сторона, подвергшаяся действию непреодолимой силы, должна немедленно письменно 

уведомить другую сторону о возникновении, виде и возможной продолжительности действия 

непреодолимой силы, или же других обстоятельств, которые препятствуют исполнению обязательств по 

Договору. 

 

 

 

10. Прочие условия 

 

10.1. Договор вступает в силу с момента его подписания и действует до полного исполнения 

Сторонами своих обязательств по нему. 

10.2. Во всём, что не урегулировано Договором, подлежит применению действующее 

законодательство Российской Федерации. 

10.3. Все изменения и дополнения к Договору должны быть составлены в письменной форме и 

подписаны обеими Сторонами. 

10.4. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному 

экземпляру для каждой Стороны. 
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10.5. При изменении адреса, телефона или иных реквизитов Стороны, одна незамедлительно 

письменно уведомляет другую Сторону в течение 3 (трёх) рабочих дней. 

10.6. Стороны предпринимают все возможные усилия для разрешения споров, которые могут 

возникнуть между Сторонами, путем переговоров. В случае невозможности разрешения спора путем 

переговоров, спор передается на рассмотрение в Арбитражный суд г. Ярославля. 

 

 

 

 

 

11. Реквизиты и подписи сторон 

 

 

 

Исполнитель Заказчик 

 

 

Индивидуальный предприниматель: 

Клычев Глеб Олегович 

150014, Ярославская область, Ярославль, Салтыкова-

Щедрина, 23, 169  

ИНН 760402014603 

ОГРНИП 321762700049020 

АО "АЛЬФА-БАНК"  

р/сч 40802810002910008451 

корр/сч 30101810200000000593 

БИК 044525593 

тел.: +79611541504 

Гражданин РФ:  

Паспорт РФ:  

Дата выдачи: 

Зарегистрирован по адресу:  

тел.: 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

___________ /Исполнитель 
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Приложение №1 

к Договору №_____ 

об оказании услуг 

от «__» _______ 202_г. 

 

СОГЛАШЕНИЕ О НЕРАЗГЛАШЕНИИ ИНФОРМАЦИИ 

                                                                                                                   

г. Ярославль                           «__» _______ 202_ г. 

 

Гражданин РФ______, именуемый(-ая) в дальнейшем «Принимающая сторона», с одной стороны, и 

Индивидуальный предприниматель Клычев Глеб Олегович, именуемый в дальнейшем «Раскрывающая 

сторона», с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящее Соглашение о 

нижеследующем: 

 

Статья 1 

 

1.1. Используемый в настоящем Соглашении термин «Конфиденциальная Информация» означает 

любую информацию, представленную в письменном, устном, электронном или ином другом виде и 

относящуюся к предмету заключенного между сторонами Договора, приложением к которому является 

настоящее Соглашение,  в том числе: документацию, финансовые документы, показатели продаж, 

номенклатурную матрицу товаров, контактные данные поставщиков и производителей товаров, переписку 

Сторон с органами государственной власти и местного самоуправления, а также с контрагентами, любые 

иные документы, содержащие или иным образом отражающие информацию о Сторонах, наименовании 

юридических лиц, их учредителях, акционерах, филиалах, бенефициарах, представительствах, дочерних и 

зависимых обществах, а также информацию о контрагентах Сторон, новейших технических решениях 

(«Ноу-Хау»), включая заметки, документацию и переписку, за исключением информации, которая в 

соответствии с действующим законодательством и иными правовыми актами Российской Федерации не 

может быть отнесена к информации ограниченного распространения. 

 

Статья 2 

 

2.1. Стороны обязуются обеспечить хранение всей Конфиденциальной информации в секрете и 

обязуются не раскрывать ее любым другим лицам, за исключением случаев, когда обязанность такого 

раскрытия установлена требованиями закона или полноправным судебным решением. 

Информация, запрашиваемая уполномоченными на то государственными органами в пределах их 

компетенции, может быть выдана только тогда, когда обязанность по ее раскрытию прямо установлена 

законом, и при условии, что Принимающая сторона предварительно уведомит Раскрывающую сторону о 

поступившем запросе, который должен быть оформлен в соответствии с действующим законодательством 

РФ. 

2.2. Уведомление о запросе должно быть представлено Раскрывающей стороне в письменном виде 

и содержать указание на положение закона, в силу которого Принимающая сторона обязана представить 

информацию, а также все необходимые характеристики затребованной информации. 

        2.3. Для защиты Конфиденциальной информации Принимающая сторона должна принимать меры 

предосторожности, определенные настоящим Соглашением, удовлетворяющие Раскрывающую 

Сторону. Однако если в организации Принимающей стороны используются меры защиты информации, 

обеспечивающие уровень ее защиты выше, чем тот, который используется у Раскрывающей стороны, 

то, соответственно, Принимающая сторона обязана использовать в отношении защиты 

Конфиденциальной информации, обычно используемые ей меры защиты. 
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2.4. При условии выполнения требований п. 2.3. настоящей статьи Соглашения Принимающая 

сторона не должна нести ответственность за раскрытие Конфиденциальной информации в следующих 

случаях:   

            а) если раскрытие Конфиденциальной информации произошло при наличии 

предварительного согласия Раскрывающей стороны, оформленного в письменном виде; 

            б) если раскрытие Конфиденциальной информации произошло в соответствии с актом 

государственного (включая местного) органа власти или суда с учетом положений п.2.1 настоящего 

соглашения. 

2.5. Принимающая сторона обязана незамедлительно сообщить Раскрывающей стороне о 

допущенном Принимающей стороной, либо ставшем ей известном факте разглашения или угрозы 

разглашения, незаконном получении или незаконном использовании конфиденциальной информации 

третьими лицами. 

2.6. Принимающая Сторона в соответствии с условиями Соглашения, будет: 

а) раскрывать любым физическим и юридическим лицам Конфиденциальную информацию только 

на условиях, определенных в п.п. 2.1, 2.2 настоящего соглашения; 

б) снимать с любых материальных носителей, на которых хранится представленная ей 

Конфиденциальная информация, только такое количество копий, которое обусловлено необходимостью 

надлежащего исполнения своих договорных обязательств перед другой Стороной по настоящему 

Соглашению. 

 

Статья 3 

 

3.1. Стороны несут ответственность за действия всех своих сотрудников, приведшие к разглашению 

Конфиденциальной информации любой третьей стороне. 

 

Статья 4 

 

4.1. Настоящий документ представляет собой Соглашение, заключенное между Сторонами в 

отношении обмена и защиты Конфиденциальной информации. 

4.2. Поправки и изменения в настоящее Соглашения могут быть внесены только на основании 

письменного дополнительного соглашения, подписанного должным образом полномочными на то 

представителями Сторон. 

 

Статья 5 

 

5.1. Стороны обязуются добросовестно мирным путем разрешать все претензии, споры, 

противоречия или разногласия, которые могут возникнуть между ними в отношении или в связи с 

неисполнением, нарушением, прекращением или недействительностью данного Соглашения, однако, если 

Стороны окажутся не в состоянии достичь согласия в течение более, чем 2 месяцев, то все претензии, 

споры, противоречия и разногласия подлежат урегулированию в Арбитражном суде г. Москвы. 

 

Статья 6 

 

6.1. Передача конфиденциальной корреспонденции (в т.ч. со сведениями, содержащими 

коммерческую тайну) на бумажных, электронных и машинных носителях осуществляется любым 

из следующих способов: 

6.1.1. Пересылка заказной почтой в порядке, установленном у Раскрывающей и Принимающей 

Сторонах соответственно. 

6.1.2. Через курьеров Сторон. 
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6.1.3. Через почтовые клиенты и мессенджеры, защищённые сквозным шифрованием.  

 

Статья 7 

 

7.1. Настоящее Соглашение вступает в силу с момента его подписания и действует в течение 

двух лет. 

7.2. Настоящее соглашение составлено в двух экземплярах (по одному для каждой из Сторон), 

имеющих одинаковую юридическую силу. 

 

 

 

Исполнитель Заказчик 

 

 

Индивидуальный предприниматель: 

Клычев Глеб Олегович 

150014, Ярославская область, Ярославль, Салтыкова-

Щедрина, 23, 169  

ИНН 760402014603 

ОГРНИП 321762700049020 

АО "АЛЬФА-БАНК"  

р/сч 40802810002910008451 

корр/сч 30101810200000000593 

БИК 044525593 

тел.: +79611541504 

Гражданин РФ:  

Паспорт РФ:  

Дата выдачи: 

Зарегистрирован по адресу:  

тел.: 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

___________ /Исполнитель 

 

М.П. 

____________/ Заказчик 

 

М.П. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


